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子どもたちを見守る交通安全運動 学校より感謝状
地域貢献

　令和7年の秋の交通安全運動に合わせ、児
童たちの登校時に見守り活動を行いました。
　期間中は当ＪＡ職員が通学路で地域ボラ
ンティアの方々と協力して交通安全指導など
にあたりました。
　当ＪＡでは、児童たちを犯罪から守る「こど
もみまもり隊ＪＡ110番」活動のほか、年間を
通じて役職員・ＪＡ車両の事故ゼロ・違反ゼロ
を目指す取り組みを進めています。

投資詐欺の防止で感謝状
地域貢献

　昨年11月、SNS型投資詐欺被害を未然に
防いだとして、当JA陶支店と同支店の鵜飼さ
ん、稲津支店の田中支店長に多治見警察署よ
り感謝状が贈られました。
　10月、現金の払い出しに訪れた男性が慌て
ていることを不審に思った鵜飼さんが、代理で
勤務していた田中支店長に相談。振込先が不
振だったこともあり通報し、駐在所員が駆けつ
けて説明し男性は帰宅されました。
　当JAは今後も、お客様の財産を守るため細
心の注意で業務に取り組みます。また、店頭で
高額の現金をお引き出しの際はお声掛けさせ
ていただく場合がありますので、ご理解とご協
力をお願いします。

▲（左から）陶支店の奥村支店長、
　支店長代理の鵜飼さん

▲稲津支店の田中支店長

▲感謝状を披露する職員
　（精華小学校（多治見市）より）

職員の意識向上へ 
各種研修会を開催組合活動

　当ＪＡでは、各階層別に様々な研修プログラムを企画し、
職員の能力を高めるとともに地域の皆さま方に信頼され
る人材の育成に取り組んでいます。
　窓口担当者マナー研修会には女性職員が参加し、身だ
しなみ、あいさつ、敬語の使い方、接客対応など、実践的
なビジネスマナーを学びました。

新採用職員が
農業実践研修組合活動

　当ＪＡは、職員育成の一環として新採用職員を対象に、
収穫した新米の出荷検査の立会いや袋詰めされた玄米
の運搬などの農業実践研修を行っています。職員らは9
月から10月にかけて、瑞浪市内の当ＪＡライスセンター
で1袋30㎏に袋
詰めされた玄米
を生産者ごとに
1つのパレットに
並べる作業など
を行い、先輩職
員から検査の流
れや道具の使い
方などを教わり
ました。

JAとうとからのお願い
JAバンクを装ったフィッシングメールにご注意!!JAバンクを装ったフィッシングメールにご注意!!JAバンクを装ったフィッシングメールにご注意!!

JAバンクがメールで個人情報を尋ねることはありません。

万一不正サイトに口座情報を
入力してしまった場合は…
万一不正サイトに口座情報を
入力してしまった場合は…

JAとうとでは、特殊詐欺による被害から組合員・利用者の皆さまの財産を守るための、啓発活動や注
意喚起を行っています。支店窓口や電話にて、特殊詐欺の未然防止のために職員からヒアリングを
させていただくことがありますので、ご理解をお願いします。

近年増えてきたのが、JAバンク利用者を狙ったフィッシングメールです。偽のJAネットバンクのサイト
と気づかず、認証に必要な情報を入力してしまい、不正送金の被害に遭う可能性があります。ご注意!!

※利用停止後はお取引店舗までご連絡ください。

JAネットバンクヘルプデスク　  0120-058-098

JAネットバンクヘルプデスクにご連絡いただき、
JAネットバンクの利用停止を実施してください。

JAとうと
の対策

マネー・ローンダリング、
金融犯罪対策への取組強化について

令和７年12月
陶都信用農業協同組合　　　
代表理事組合長　古川 敏之

　当組合は、マネー・ローンダリング、金融犯罪対策に高い課題認識と危機感を共有し、法令・ガイドライン等によ
り要請されている事項に適切に対応するとともに、巧妙化・高度化するマネー・ローンダリング、金融犯罪対策の取
り組みを強化してまいります。
　最近の金融犯罪は、その手法や手口も巧妙かつ高度になってきています。当組合は、金融機関として、組合員・
利用者の方を被害から守り、当組合が犯罪組織に不正に利用されることを防ぐための管理体制の強化を図ってま
いります。
　組合員・利用者の方とのお取引に際し、従来よりも詳しいご説明を求め、お取引内容等の確認を求める場合が
あります。
 また、疑わしい取引に該当する可能性があると判断した場合には、追加のご説明や資料のご提出を求めることが
あります。
　組合員・利用者の方には、ご不便をお掛けいたしますが、何卒ご理解いただきますようご協力をお願いいたします。
　私を含め常勤理事は、マネー・ローンダリング、金融犯罪対策が組合内で徹底されるよう指揮の上、組合員・利
用者の方に安心して当組合を利用いただけるよう取り組んでまいります。


